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OPPSUMMERING / HOVEDFUNN



Oppsummering / hovedfunn

O Over atte av ti stemmeberettigede innbyggere i Norge har sett informasjonstiltak fra Valgdirektoratet
o Valgkortet nar aller flest

O Over to av ti oppgir at informasjonstiltakene ga dem ny informasjon (som de ikke visste fra far)
o Over en av ti som sa informasjon, oppgir at det hadde betydning for hvorvidt de stemte

O Tre av fire apnet det digitale valgkortet
o Kun 1 prosent synes det var vanskelig
o Omtrent annenhver som apnet det, leste noe av informasjonen
o 3 prosent var ikke klar over at de hadde stemmerett far de fikk valgkortet
o Fire av ti brukte valgkortet nar de stemte.

O Flest ville sgkt pa nett dersom de lurte pa noe ved valget, fulgt av kommunens nettside og valg.no
o 1,4 prosent av velgerne oppgir at de var i kontakt med Valgdirektoratet om valget

Nordmenn har generelt god kunnskap om valget. Det er starst usikkerhet om hvor man stemmer pa valgdagen.

Velgerne har hgy tillit til at valget er korrekt giennomfart. 2 prosent har ikke tillit til gjennomfaringen.
o 85 prosent fglte seg trygge pa at smittevernet ble ivaretatt pa en god mate i valggjennomfaringen.



1. OPPMERKSOMHET OG EFFEKT
AV INFORMASJONSTILTAKENE






Over 8 av 10 har sett informasjonstiltak fra Valgdirektoratet

® Har sett informasjon (i én eller flere kanalaer) g _TOta“ 85 prosent av innbyggerng har sett _

m Har ikke sett informasjon (eller vet ikke) informasjon om valget fra Valgdlrek_toratet -ien
eller flere kanaler. (Totalt 16 kanaler/tiltak ble listet
opp i undersgkelsen).

« 15 prosent oppgir at de ikke har sett informasjon fra
Valgdirektoratet i noen av disse kanalene (eller svarer
vet ikke).

e  Dette er samme niva som i 2019. Da oppga 84
prosent at de hadde sett informasjon om valget
gjennom en eller flere av da 11 listede kanaler/tiltak.

n= 1512 ? | forkant av valget hadde Valgdirektoratet ulike informasjonstiltak for & na frem med faktabasert valginformasjon, for eksempel om hvordan man stemmer, hvor
man kan stemme, hvem som kan stemme etc. Har du i Igpet av de siste 8 ukene sett informasjon om valget fra Valgdirektoratet pa falgende steder:

O



Valgkortet nar aller flest

Valgkortet

Avis-/TV-innslag der Valgdirektoratet uttalte seg
SMS fra Valgdirektoratet

Annonse i nettavis

Informasjonsvideo, vist pa ulike nettsider
Innlegg pa Facebook

Annonse i papiravis
Informasjonsbrosjyre

Plakater utendgrs

Nettsiden valg.no

Innlegg pa Instagram

Innlegg pa Snapchat

Nettsiden valglokaler.no

Nettsiden valgresultat.no

Podcast

n= 1512 ?

I 61%
I 38%

34%

I 34%
46%

I 33%
40%

I 31%
31%

I 30%
36%

I 28%

I 26% w2021
38%
2% 2019
27%
R
17%

B 2%
10%

. 10%

12%
8%
M 5%

M 4%

Seks av ti har fatt med seg valgkortet - som er
tiltaket som nar bredest.

Dernest falger artikler og innlegg i avis eller pa
TV, som fire av ti har sett (38 %).

Omtrent hver tredje har sett SMS-en (34 %),
annonse i nettavis (33 %) og informasjons-
video pa ulike nettsider (31 %). Rett bak falger
Facebook-innlegg (30 %) og annonser i
papiraviser (40%),

Sammenlignet med 2019, er det starst endring
i andelen som har sett SMS-en og brosjyrer
(begge ned 12 prosentpoeng).

Andelen som har sett avis-/TV-innslag har gkt
med fire prosentpoeng i forhold til 2019. |
tillegg har Instagram gkt med to prosentpoeng.
Dette er de eneste tiltakene som har starre
oppmerksomhet i ar enn i 2019.

Har du i lgpet av de siste 8 ukene sett informasjon om valget fra Valgdirektoratet pa falgende steder:



Mediebruken skiller aldergruppene mest

. Totalt 83 prosent av de under 25 ar har sett ett eller
flere tiltak, mot 85 % av de over 25 ar.

. Det er starre forskjeller knyttet til hvilke tiltak og
kanaler de ulike aldergruppene har sett. De under 25
ar ser flere tiltak — og har i starre grad fatt informasjon
fra ti av de femten tiltakene/kanalene som vises i
figuren til hayre. Mens de over 25 ar i stgrre grad har
fatt informasjon fra de gvrige fem tiltakene/kanalene.

. Det er seerlig mediebruken som skiller aldergruppene,
hvor de unge i klart starre grad ser informasjon pa
Snapchat og Instagram. Mens annonser og oppslag i
tradisjonelle medier treffer de over 25 ar bedre.

«  Bade de unge og de eldre har i starst grad fatt med
seg valgkortet.

Andelen som har sett tiltaket — fordelt pa alder

Valgkortet
Informasjonsvideo pa nett
Facebook-innlegg

SMS fra Valgdirektoratet
Instagram-innlegg
Snapchat-innlegg
Plakater utendgrs

Media (avis/TV-innslag)
Annonse i nettavis
Valg.no
Informasjonsbrosjyre
valglokaler.no
valgresultat.no

Annonse i papiravis

Podcast
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52%
—— 62%

40%
I 29%

39%
I 28%

39%
I 33%

N % 2%
0

B 7% 30%
(1)

27%
I 23%

26%
I 39%

26%
N 34%

22%
N 12%

19%
I 27%

14%
N %

13%
N 4%

12%

Under 25 ar
m Over 25 ar

30%

7%
B 3%



VALGdirektoratet

Stortingsvalget 2021
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Du kan forhandstemme
frem til 10. september. E



Over to av ti fikk ny informasjon

Fikk du NY informasjon?

« 22 prosent av de som har sett informasjonstiltak, oppgir at
dette ga dem NY informasjon om valget som de ikke visste
fra far (mot 21 prosent som oppga dette i 2019). 72 prosent
fikk ikke ny informasjon, mens 7 prosent vet ikke.

Vet ikke

7%

 De yngre fikk i starst grad NY informasjon: 34 prosent av de
under 25 ar oppgir dette, mot 20 prosent av de over 25 ar.

Andel som har fatt ny informasjon

33%
.................. A% 20%
---------- .-----al-----u- 14%
17-29 &r 30-44 &r 45-59 &r soar

«  De med innvandringsbakgrunn oppgir i sterre grad a ha fatt
ny informasjon enn de uten innvandringsbakgrunn (38
prosent mot 21 prosent).

n= 1282 ? Ga informasjonstiltakene deg NY informasjon om valget (som du ikke visste fra fagr)?



Hva fikk de ny informasjon om?

At du kunne forhadndsstemme i perioden fra 10. 5 o B
august til 10. september v 20% o4
At du kunne forhandsstemme i en annen kommune
0, 0, 0
enn du er folkeregistrert o o 14% Flest fikk ny A

informasjon om
forhandsstemme-
perioden.

At du ikke trengte valgkortet for & stemme 50% 41% 10%

At du matte ha med legitimasjon for & stemme 49% 45% 6%

At du kunne stemme i alle valglokalene i kommunen

0 1) 0
din pd valgdagen 13. september 42% 41% 16%

mJa mENei Vet ikke/ikke aktuelt

n= 276 ? Ga det deg ny informasjon om noe av falgende?



JAgangsmate

1. Ta stemmeseddel 3. 8rett stemmeseddel

v e

‘ 2. Gjor eventuelle endringer 4.G4 til registrering




Effekt pa stemmegivning

Betydning for stemmegivningen? - Blant de som har sett informasjon fra Andel som sier at tiltaket
. . hadde betydning

Valgdirektoratet, sier 13 prosent at

informasjonen hadde betydning for hvorvidt

: Iglokaler. 9
de stemte ved valget eller ikke. valglokaler.no I 19%

. . . [0)
« Resterende 87 prosent sier at informasjonen valgresultatno [ 17%

ikke hadde betydning, eller er usikre. Podcast [ 16%

« Dette er samme niva som i 2019 (13 % ja).

Snapchat [l 14%

* Nettsiden valglokaler.no og valgresultat.no

har sterst ja-andel (hhv. 19% og 17%). valg.no [ 13%

i i Inst 0
« De med innvandrerbakgrunn oppgir i sterre nstagram [l 11%

grad at informasjonen hadde betydning enn Brosiyre [l 9%
de uten innvandrerbakgrunn (36 % vs. 12 %).
SMS-en hadde stgrst betydning. valgkortet || 9%
«  Andelen som sier at tiltakene hadde AISTTY" I g%
betydning faller ogsa med alderen, fra 18 -
prosent blant de under 25 ar til 11 prosent Facebook [l 8%
= «Ja» pa én eller flere tiltak ® Ikke «ja» pa noen tiltak blant de over 60 ér.

n= 1282 ? Hadde noen av disse informasjonstiltakene betydning for hvorvidt du stemte ved valget eller ikke?

16
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Samme andel mottok valgkort som i forrige valg

Mottatt valgkort?

94 % Ja
A

88%

6% 3%
S e——

Ja, digitalt Ja, pa papir Nei, mottok
(i postkassen) ikke valgkort

n= 1512 ? Mottok du valgkort far valget?

3%

Vet ikke /
husker ikke

94 prosent av de stemmeberettigede oppgir at de
mottok valgkort, hvorav 88 prosent svarer at de
fikk det digitalt og 6 prosent svarer pa papir.

3 prosent sier at de ikke mottok valgkort, mens 3
prosent husker/vet ikke.

Dette er samme niva som i 2019, hvor 92 prosent sa at
de mottok valgkort (mens 5 % sa nei, og 2 % vet ikke).

3 prosent av de som fikk valgkort var ikke klar over
at de hadde stemmerett fra fgr. Mens 97 prosent
visste dette allerede. Dette er ogsa samme andeler
som i 20109.



Tre av fire apnet valgkortet. «ingenn synes det var vanskelig.

« Tre av fire som mottok digitalt - 82 prosent av de som &pnet * 7 prosent (avde som apnet
valgkort, pnet det. valgkortet, synes det var lett. Kun valgkortet) oppsgkte informasjon
» 1 prosent synes det var vanskelig. om hvordan valgkortet skulle
» De eldste og de yngste oppgir i apnes eller brukes. Unge under 25
stgrst grad at de apnet valgkortet. * Resten er ngytrale, eller vet ikke. ar oppgir dette i starst grad (11%).

82%

16%
1% 1%

Lett Verken Vanskelig Vet ikke
eller

P Da du fikk valgkortet, oppsgkte du mer informasjon
= ? (n=
? Apnet du valgkortet? (n=1328) Var det lett eller vanskelig a apne valgkortet? (n=968) om hvordan du skulle &pne eller bruke det? (n=1328)
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Nytte av valgkortet

45 prosent av de som apnet det digitale valgkortet leste To av tre som leste pa valgkortet synes informasjonen var

noe av informasjonen. Omtrent like mange svarer nei, mens nyttig (66 %). 26 prosent synes ikke det, resten vet ikke.
resten husker ikke.

Det er ingen starre forskjeller knyttet til alder eller

Det er de eldste som i starst grad leser pa valgkortet (51 % av innvandringsbakgrunn nar det gjelder dette.
de over 60 ar oppgir dette). Det er ingen stgrre forskjell i lesing
av valgkortet knyttet til innvandrerbakgrunn. | 2019 oppga til sammenligning 73 prosent av de som leste pa

valgkortet at informasjonene var nyttig.
| 2019 oppga til sammenligning 62 prosent av de som hadde
mottatt valgkortet (da pa papir) at de leste noe pa det.

45% 46% 66%
26%
9% - 8%
Nei Vet ikke / Nei Vet ikke /
husker ikke husker ikke
n= 968 ?  Pavalgkortet stod det en del praktisk informasjon om Var informasjonen pa valgkortet nyttig for deg? (n=433)

valget. Leste du noe av denne informasjonen?
20



Stortingsvalget 2021

Du har stemmerett ved stortingsvalget |

2021. Vi anbefaler & ha valgkortet
tilgjengelig pa mobiltelefonen nar du skal

stemme. Husk legitimasjon

T t‘

VALGLOKALE OG APNINGSTID PA
VALGDAGEN

~




Bruk av valgkortet i valglokalet

Fire av ti brukte valgkortet nar de stemte. Flertallet — pa
seks av ti — brukte med andre ord ikke valgkortet.

61% « De viktigste grunnene til at man ikke brukte valgkortet
er at man visste at det ikke var ngdvendig eller at valg-
funksjonaeren ikke ville se det.

Hvorfor brukte du ikke valgkortet nar du stemte? (n=761)
Jeg visste at det ikke var _ 0
ngdvendig e
Valgfunksjonzeren gnsket ikke & _ o
se det S

Det tok for lang tid/var vanskelig
a finne det frem . o%

38%

1%

Annet/husker ikke . 9%

Nei Husker ikke / Ikke
aktuelt

n= 1358 ?  Brukte du valgkortet nar du stemte?

22



Flest logget seg inn og apnet valgkortet pa mobilen

Velgerne som brukte valgkortet, valgte i stgrst grad a
logge seg inn og apne det pa mobilen i valglokalet (37 %) .

37% Dernest falger papirutskrift (24 %,) skjermbilde (20 %), og
nedlasting i forkant (18 %).

«  De eldste over 60 ar tok i starst grad med papirutskrift (52 %). For alle
24% andre aldersgrupper var innlogging vanligst.

Jeg logget inn og apnet valgkortet pa
mobilen i valglokalet

Jeg hadde med en papirutskrift som
jeg viste frem

«  De yngste under 25 ar valgte i starst grad & logge inn pa mobilen (74
%) og i klart minst grad & ta med en papirutskrift (2 %). Andelen som
apner valgkortet p4 mobilen faller m.a.o. med alderen - mens trenden

Jeg hadde tatt et skjermbilde som jeg 20% er motsatt for papirutskrift.

viste frem

Trengte du hjelp til & bruke valgkortet .
nar du var i valglokalet? (n=486) 3 prosent trengte hjelp med

valgkortet i valglokalet.
» Det eri hovedsak unge under

25 ar og eldre over 60 ar som
oppgir dette (hhv. 6 % og 4%).

Jeg hadde lastet ned valgkortet pa

mobilen p& forh&nd 18%

Annet /husker ikke 1%

n= 486 ?  Hvordan brukte du valgkortet i valglokalet?
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Positive til SMS-paminnelsen fra Valgdirektoratet

64% « 64 prosent av de
stemmeberettigede er positive til
( A \ SMS-en fra Valgdirektoratet. Kun

2 prosent er negative. Resten er

35% ngytrale eller har ingen mening.

28% * Dette bildet gjelder i alle
26% undergrupper - uansett alder, kjgnn,
utdanning og innvandrerbakgrunn.

2% .
Hei.
\ 9% Vi minner om valgdagen
[ | 13.september. Du kan
forhandsstemme til og med
1% 1% 10.september.
— Husk a felge smittevernrad
Sveert positiv. Ganske Verken Ganske  Sveert negativ Ikke nglr <L s‘ﬁ";’?‘eﬁ
positiv positiv eller negativ aktuelt/ingen UL U
negativ mening
n= 1512 ? | september sendte Valgdirektoratet ut en SMS til alle innbyggere med en paminnelse om valget. Hvor positiv eller negativ er du til dette informasjonstiltaket?

25






Foretrukne informasjonskanaler

Velgernes foretrukne informasjonskanaler

I 0%
Google 360
. 0,
Kommunens nettsider _224‘2/0/0
I 22%
Valg.no A%
. 0
Familie og/eller venner 4;‘(’)/
° 2021
. . 0,
Aviser (papir/nett) 45& 2019
Sosiale medier 2%
. 0,
Fylkeskommunens nettsider %02‘)’
2%
Annet 3%

n= 1512 ?

27

« Ni av ti velgere ville sgkt pa nett, gatt pa kommunens
nettside eller valg.no dersom de lurte pa noe praktisk rundt
valget.

 De yngre under 30 ar ville i stgrst grad googlet (56 %).
Andelen som farst ville sgkt pa nett, faller med alderen.
Mens andelen som fgrst ville gatt pa kommunens sider,
gker jo eldre man er.

» Det er mindre aldersforskjeller knyttet til valg.no, som rundt
to av ti i alle aldersgrupper ville opps@kt farst.

Kanalpreferanser og alder

0
56 % 51 %

0 38 %
35 % 30 %
2% 1%g9 o 3% 24 %1 o
= 0N II i
17-29 ar 30-44 ar 45-59 ar 60 ar +

mGoogle ®Valg.no ®Kommunens sider

Hvor ville du farst forsgkt & finne praktisk informasjon om valget dersom det var noe du lurte pa?



Kontakt med Valgdirektoratet og kommunen

Totalt 1,4 prosent av velgerne
var i kontakt med
Valgdirektoratet om valget

Totalt 4,8 prosent av velgerne
var i kontakt med kommunen
sin om valget

n= 1512

Kontakt med Valgdirektoratet

Ja, for a finne ut hvor eller nar jeg kunne
Ja, fordi jeg ikke mottok valgkort

Ja, annet

Nei

Vet ikke / husker ikke

1w

0,3%

0,1 %
N 98 %

0,7 %

Kontakt med kommunen om valget

Ja, for a finne ut hvor eller nar jeg kunne.

Ja, fordi jeg ikke mottok valgkort
Ja, annet

Nei

Vet ikke / husker ikke

28

A132%

1 0,3%

| 1,3%
N 05 %
0,7 %

Har du veert i kontakt med Valgdirektoratet om valget | Har du veert i kontakt med kommunen din om valget?

Annet som nevnes
er bl.a. interessere
for antall forhands-
stemmer underveis

Annet som nevnes er
bl.a. at man jobber
med, eller gnsker &
jobbe med, valget i
kommunen, er politisk
aktiv eller har spgrsmal
rundt stemmerett.



2. VELGERNES KUNNSKAPSNIVA






Kunnskap om stemmegivning (riktig eller feil)

Du ma ha med legitimasjon for & stemme 98 % W%

Du kan forhandsstemme i en hvilken som helst kommune,

. . 1% &7 12 %
uavhengig av hvor du er folkeregistrert S : ’

Du har mulighet til stemme hjemme hvis du grunnet ufgrhet eller

: 74 % 6 20 %
sykdom ikke selv kan oppsgke valglokalet
Du kan stemme selv om du er i karantene eller isolasjon 73 % 7N 18 %

Du kan stemme i alle valglokalene i kommunen din pa

64 % 21 % 15 %
valgdagen

Du kan stemme pa valgdagen i en hvilken som helst kommune,

. . 20 % 63 %
uavhengig av hvor du er folkeregistrert : :

Du ma ha med valgkort for & stemme 19 % 79 % %

m Riktig mFeil = Vetikke

n= 1512 ?  Her er noen pastander om stemmegivningen ved kommunestyre- og fylkestingsvalget 2019. Vi ber deg vurdere om informasjonen er riktig eller feil.



God kunnskap om stemmegivningen

«Alle» vet at de ma ha med legitimasjon for & stemme (98 %)

4 av 5 vet at man kan forhandsstemme i alle kommuner (81 %).
Nesten like mange vet at man ikke trenger valgkort (79 %).

3 av 4 vet at man kan sgke om a stemme hjemme pa grunn av
ufarhet (20 % svarer vet ikke pa dette, og 6 % er feilinformert). 3 av 4
vet ogsa at man kan stemme selv om man er i karantene eller
isolasjon (9 % sier nei, mens 18 % vet ikke)

Litt over 6 av 10 vet at man kan stemme i alle valglokalene i
kommunen pa valgdagen (64 %). Like mange vet at man ma stemme
i hjemkommunen pa valgdagen (20 % er feilinformert) .




Kunnskapsindeks

«  Kunnskapsindeksen er basert pa andel korrekte svar pa
seks av kunnskapsspgrsmalene (pandemi-spgrsmalet er

6 korrekt utelatt).
5 korrekt 2021
4 korrekt Lav kunnskap: 0-2 korrekte svar 5 0%
= 2021 Middels kunnskap: 3-4 korrekte svar 36 %
3 korrekt
= 2019

Hay kunnskap: 5-6 korrekte svar 59 %

2 korrekt

«  Kunnskapsniva og innvandringsbakgrunn: Personer med
innvandrerbakgrunn har i stgrre grad middels kunnskap, mens
de uten innvandrerbakgrunn i stgrre grad har hgy kunnskap.

1 korrekt

0 korrekt

n= 1512 ? Her er noen pastander om stemmegivningen ved stortingsvalget 2021. Vi ber deg vurdere om informasjonen er riktig eller feil.
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3. GJENNOMFORINGEN AV
VALGET OG TILLIT






Valgdeltagelsen

Stemte du?

Ja, mellom 1. juli og 9. august I 4 %

Ja, mellom. 10. august og 10. _ 58 %
september

Ja, pa valgdagen sgndag 12. . -
september ’

Ja, pa valgdagen mandag 13.
september - 25 %

Ja, men husker ikke nar I 1%
Nei, jeg stemte ikke I 5%

Vet ikke/ikke aktuelt 1%

n= 1512 ? Stemte du ved hgstens valg og nar stemte du i sa fall?

Totalt 95 prosent oppgir at de stemte ved arets valg*

Over seks av ti oppgir at de forhandsstemte (62 %).
De fleste i perioden 10. august - 10. september.

32 prosent oppgir at de stemte pa valgdagen(e), og
da i starst grad pa mandag 13. september (25 %).

91 prosent av de med innvandringsbakgrunn - og 95
prosent av de uten innvandringsbakgrunn - oppgir at
de stemte.

Andelen som sier at de stemte, gker med alderen
(fra 91 prosent av de under 30 ar, til 99 prosent av
de over 60 ar)

* Andelen som oppgir i undersgkelsen at de stemte, er
hgyere enn andelen som faktisk stemte (77,2%). Dette
indikerer at utvalget i undersgkelsen er overrepresentert
blant velgere som stemte. Denne skjevheten er som i
tidligere undersgkelser, og ikke korrigert.



Folte smittevern ble ivaretatt

Trygt & stemme?

Nei Vet ikke / husker

ikke 2%
Totalt 94 prosent av de som stemte fglte 4%/

seg trygge pa at smittevern ble ivaretatt
da de stemte. 4 prosent sier nei, mens 2
prosent husker/vet ikke.

n= 1430 ?  Fglte du deg trygg pa at smittevern ble ivaretatt da du stemte?
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Hay tillit til valggjennomfgringen

Jeg har tillit til at valgresultatet er _
95 2
korrekt iz
Jeg har tillit til valggjennomfaringen i 3i[2
Norge
Valget ble gjennomfart pa en god mate —4H5
Jeg folte meg trygg pa at smittevern _ I
: A 2 85 6Kl 6
ble ivaretatt pa en god mate
Valgresultatet ble klart nar det skulle 4% 9
Valget var preget av rot og feil 4 8

mEnig ' Verkeneller mUenig = Vetikke

n= 1512 ? Hvor enig eller uenig er du i falgende pastander om gjennomfaringen av valget?

Nesten alle har tillit til at valgresultatet er
korrekt (95 %) og til at valget er giennomfart
pa en korrekt mate i Norge (94 %).

2 prosent har ikke tillit til gjennomfaringen.

89 prosent er enig i at valget ble
gjennomfgrt pa en god mate, 2 prosent er
uenig i dette.

85 prosent fglte seg trygg pa at smittevernet
ble ivaretatt pa en god mate i
valggjennomfgringen.

85 prosent mener tidsfristene ble overholdt.
Kun 2 prosent er uenig i dette, mens resten
er ngytrale eller vet ikke.

83 prosent mener valget var uten rot og feil.
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